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Politika systému integrovaného manazérstva

Na3ou snahou je zabezpedit kontinuitu podnikatelskej ¢innosti spolo¢nosti, minimalizovat pripadné skody,
predchddzat bezpe¢nostnym incidentom a deklarovat nadim zdékaznikom, obchodnym partnerom,
spolo¢nikom, zamestnancom a &irokej verejnosti schopnost spolo¢nosti efektivne ochrdnit informdcie a
majetok vlastny i zvereny v sudlade s relevantnymi zdv&znymi prdvnymi normami a inymi Specifickymi
poziadavkami. Nasim obchodnym partnerom poskytujeme profesiondine sluzby a individudlny pristup.
Snazime sa ndjst vysoko pouzitelné, efektivne a funkéné riesenia, ktoré zjednodusuju prdcu, znizuju ndklady.
Zdkladnym cielom spolocnosti je uspokojovanie poZiadaviek zdkaznika a to hlavne trvalym zvySovanim
kvality naSich sluzieb. K presadeniu tejto politiky je v spolocnosti zavedeny a udrZiavany systém riadenia
informacnej bezpec¢nosti podla ISO/IEC 27001: 2022 a systém manaZzmentu kvality 1ISO 9001: 2015 ako
neoddelitelnd sucast riadenia a systém opatreni zaistujicich pripravenost spolo¢nosti  realizovat
poziadavky zdkaznikov. Ako najddlezZitejsSie poziadavky zdkaznika vidime:

e vysoku spokojnost s kvalitou nami poskytovanych sluzieb

e dodrziavanie dohodnutych terminov

e starostlivost o zdkaznika pred, v priebehu a po skonéeni realizdcie sluzby

e systematické riadenie bezpecnosti informdcii vlastnych aj zverenych zdkaznikom s cielom
eliminovat ¢ znizit rizikd suvisiace s moznym narudenim dévernosti, integrity alebo dostupnosti
informdcii a ddt

e poskytovanie kvalitnych rieSeni a sluzieb, ktoré prinesu zdkaznikom dalSiu pridand hodnotu

Vedenie spolo¢nosti a zamestnanci sa pre splnenie poziadaviek zdkaznika zavézuju k:

e neustdlemu zvySovaniu odbornej kvalifikdcie a zvySovaniu povedomia o zdsaddch ochrany
informdcii a kvality

e motivovaniu vietkych svojich kolegov k zaisteniu ochrany vlastnych i zverenych informdcii, timovej
prdci a realizdcii procesov zlepSovania kvality a informacnej bezpecnosti

e vedenie spolo¢nosti sa zavézuje zaistit podporu a koordindciu, zaistenie zdrojov pre zavddzanie
principov jednotlivych systémov

e spoluprdci s kvalitnymi a spolahlivymi a preverenymi doddvatelmi

e dodrziavaniu relevantnych préavnych predpisov a zmluvnych zdvéazkov

e 0sobnej angaZovanosti, vysokému pracovnému nasadeniu a zodpovednosti za kvalitu odvedenej
prdce

e dodrziavaniu poziadaviek riadenia bezpecnosti informdcif

Integrovany pristup riadenia:

e nazdklade poziadaviek zdkaznika stanovovat a preskimavat ciele bezpe¢nosti informdcii a kvality

e identifikovat procesy z hladiska ich efektivity a vykonnosti, systematicky merat spdsobilost
a vykonnost procesov a analyzovat vysledky merania jednotlivych procesov a tieto vysledky spdtne
vyuzivat k riadeniu a zlepSovaniu procesov

e monitorovat a riadit rizikd, prijimat bezpe¢nostné opatrenia pre znizenie ich vplyvu

e systematicky, objektivne a pravidelne hodnotit vykonnost integrovaného systému riadenia

e neustdle zlepsovat integrovany systém riadenia bezpe¢nosti informdcii podla poziadaviek normy
ISO/IEC 27001: 2022, systému manaZzérstva kvality podla poZiadaviek normy I1SO 9001: 2015

e identifikovat strategické zdmery a ciele spolo¢nosti a zoznamovat s nimi vietkych zamestnancov
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e definovat ¢innosti a prostriedky pre dosiahnutie cielov a ochrany informdcii so zretelom na

neustdle zlepSovanie

Tymto deklarujeme, ze:

e suU naplnené vietky poziadavky relevantnych pravnych predpisov, ktoré su pre spolo¢nost
zdvéizné v oblasti kvality a bezpecnosti informdcil

o informdcie su dostupné kedykolvek a kdekolvek pre obchodné potreby
informdcie su vzdy sprdvne a pravdivé; informdcie precitané z nosica su rovnaké, ako boli
v okamihu, ked boli na nosi¢ zapisané; je zabezpecené riadenie celého Zivotného cyklu
informdcii, od okamihu ziskania alebo vytvorenia az po ich poskytnutie alebo likviddciu,

o informdcie su spristupnené len tomu, kto ich potrebuje pre Ucely podnikania - princip
"need-to-know"; je minimalizovany unik informdcii v pripade odchodu zamestnancov,

e zamestnanci su trvale vzdeldvani a Skoleni v oblasti bezpecnosti informdcii a kvality IT
sluzieb

e porusenie pravidiel je povazované za hrubé porusenie internych predpisov a pracovnych
povinnosti a je postihované v sudlade so zdkonnikom prdce

e tdto politika bezpecnosti informdcii a kvality je zdvaznd pre vdetkych zamestnancov
spolocnosti a je im dostupnd na web strdnke spolo¢nosti www.tradeinit.sk

V Bratislave dria 1.2.2024

Ing. Martin Kolldr MSc., MBA

konatel
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